FUNDACICN LABTRAL DIE LA CONSTRUCCICN
DEL PRINCIPADT DIE ASTURIAS

La Fundacién Laboral de la Construccion del Principado de Asturias (FLC) tiene como mision la
prestacion de servicios de interés general para el sector de la construcciéon en el Principado de Asturias
desde la gestion paritaria de los agentes sociales y mediante la aplicacién de los recursos en favor de
trabajadores/as y empresas del sector.

El trabajo que se desarrolla a diario desde FLC persigue apoyar la sostenibilidad y mejora del sector de
construccién en el Principado de Asturias, mediante el cumplimiento de los fines fundacionales a través de
una gestién eficaz de los recursos disponibles en condiciones de imparcialidad y transparencia.

Para conseguirlo, FLC organiza diversas actividades para el sector entre las que destacan:

* Diseiio y realizacion de todo tipo de actividades formativas incluyendo la seleccién y orientacion
laboral de alumnos/as, ejecucion de planes de formacién, contratos programa, asi como acciones
complementarias de acompanamiento a la formacion.

* Diseino y gestion de prestaciones para los/las profesionales y empresas del sector.

* Agencia de colocacion y orientacion.

* Gestion de aportaciones obligatorias a FLC recogidas en el Convenio Colectivo de la Construccion
del Principado de Asturias.

Por esta razon, los Organos de Gobiemno (Junta Rectora y Comision Ejecutiva) a través de la Direccion
General asumen el compromiso de alcanzar el éxito a través de la implantacién de un sistema de gestion
segln el Modelo EFQM de Excelencia, y acorde a las normas I1SO 9001 y ISO 27001, ademas de las
normas para formacion de los operadores de carretillas de manutenciéon hasta 10.000 Kg segin UNE
58451 y formacién de los operadores de plataformas elevadoras moéviles de personas - PEMP segin la
norma UNE 58923, que ayude a FLC en la mejora continua de sus servicios con el fin de asegurar el
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables, incluyendo los medioambientaies y de
SST, los que nuestros promotores y grupos de interés puedan establecer u orientar, y de acuerdo con los
estandares de calidad fijados por FLC, y siempre en el marco de los principios de Responsabilidad Social
y de Igualdad entre mujeres y hombres.

Partiendo de estos principios basicos de nuestra gestion, se estableceran indicadores y objetivos que
permitan vigilar a lo largo del tiempo la mejora del sistema de gestién y la consecucion de la mas alta
satisfaccion posible de nuestros promotores y grupos de interés.

Tanto esta Politica de Calidad como los Objetivos de la misma seran continuamente revisados para
adecuarlos en cada momento a la mejora de la eficiencia del sistema.
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